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SVIMA KOJI SU PREUZELI 
DOKUMENTACIJU ZA NADMETANJE 

 
 
PREDMET: Javna nabava Microsoft Office licenci, evidencijski broj nabave 6/16/MV 
  - pojašnjenje, dostavlja se 

 
Naručitelj, Centar za restrukturiranje i prodaju, zaprimio je upit jednog od gospodarskih 
subjekata koji je preuzeo dokumentaciju za nadmetanje u otvorenom postupku javne nabave 
Microsoft Office licenci, gdje je traženo pojašnjenje slijedećeg: 

 
U točki 4.1.2. natječajne dokumentacije je propisano da ponuditelji trebaju dostaviti 
„Potvrdu – certifikat proizvođača – ovlaštenog zastupnika/distributera o partnerskom 
statusu za velike korisnike (LAR – Large Account Reseller ili Licensing Solution Partner - 
LSP) kod Microsofta je nužan jer se u ovom postupku predviđa kupnja licenci putem 
Enterprise ugovora. Dostavom dokaza svoga LAR ili LSP statusa ponuditelj dokazuje da je 
ovlašteni dobavljač Microsoftovog licenciranog softvera i tehnološkog jamstva Software 
Assurance u okviru Microsoftovog ugovora Enterprise i Microsoftovog pretplatničkog 
ugovora Enterprise za korisnike na teritoriju Republike Hrvatske.“ 
 
Lijepo molimo za pojašnjenje iz kojeg razloga navedene licence (Microsoft Office 
Professional Plus 2016 ) naručitelj traži isključivo kroz LAR (Enterprise) kanal? 
Naime, u predmetnom nadmetanju se radi o kupovini softvera bez ikakvih dodatnih usluga, 
te ovdje postoje i drugi kanali distribucije sa jednakovrijednim i tehnički identičnim 
proizvodom. 
Smatramo da na ovaj način natječaj nije transparentan jer favorizira tvrtke s LAR statusom. 
Istovremeno, ostale potencijalne ponuđače stavlja u podređeni položaj, iako je moguće 
ponuditi tehnički jednakovrijedan produkt i kroz drugi kanal distribucije. 
Iz tog razloga molimo naručitelja da izmijeni dio dokumentacije za nadmetanje, tj.  da kanal 
nabave traženih Microsoft Office licenci ne bude isključivo LAR, budući da za isto nema ni 
tehničkog niti cjenovnog razloga. 
 
Naručitelj, sukladno članku 31. Zakona o javnoj nabavi (NN 90/11, 83/13,143/13)  i 
članku 1.2. Dokumentacije za nadmetanje, daje slijedeći odgovor/ pojašnjenje: 
 
Naručitelj je zatražio da predmet nabave isporučuje isključivo LAR/LSP partner iz razloga 
što jedino takav partner može ponuditi licenčni model koji će uskladiti trenutne i buduće 
potrebe za Microsoft licencama, te omogućiti fleksibilnost u načinu nabave prema 
potrebama korisnika kao i centralno upravljanje licencama i njihov jedinstveni pregled. 
 
Naručitelj kao pravna osoba s javnim ovlastima osnovana od strane Republike Hrvatske, 
kupnjom licenci od Microsoftovih partnera specijaliziranih za velike korisnike (LAR, LSP) 
stječe mogućnost kupnje licenci pod najpovoljnijim uvjetima koje Microsoft Corporation 
omogućuje isključivo LAR/LSP partnerima. 
  



 
Nadalje, status LAR /LSP partnera jamči Naručitelju da je ponuditelj ispunio uvjete 
propisane od strane Microsoft Corporation koji osiguravaju propisan broj certificiranih 
specijalista za prodaju i savjetovanje pri prodaji licenci, koji Naručitelju, u razumnoj mjeri, 
jamči uredno izvršenje predmeta nabave. 
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